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V/v kh6c phuc nhirng han chti qua dgt
ki6m traChic6ch hdnh chinh ngiry 131612017

Kinh grii:

CQNG HOAxAUgt cHo NGIilAvry,T NAM
D0. l6p - TU do - Ha"h Phti.

Kfuinh Son, ngdy,/fihdng 6 ndm 2017

- CLc co quan chuyOn m6n;
- CN Vdn Phdng DKDD Kh6nh Son;

- Chi Cgc thu6 Kh6nh Son;
- UBND cdc xd,thi tr6n.

ThUc hiQn Th6ng b6o si5 l2lglTB-DKT ngiy.3 ll5l2}l7 cria Dotur ki6m tra

Cei .6rh henh chinh ctra UBND tinh Kh6nh Hda vd ki6m tra cdng tfuc Cti c6ch

henh chinh ndm 2017 (dqt 1). Ngdy 131612017 Doirn ki6m tra d5 ldm viec. tai

UBND huygn Khanh Scm; qua c6ng t5c ki6m tra vi d6nh gi6 so bQ cua Doan ki6m

"" 
aar ;;i ;od dc Chi cacn rranh chinh cria huyQn. UBND huyQn co f kitin chi

d4o chung dC c6c dcrn v! thgc hiQn nhu sau:

t. -ehong TN&MT chri tri phOi trq'p v6i V59 phdng cl6ng W ft LChi
nf,ann Kh6nh Scrn t6 chric rd so6t quy trinh gi6i quytit TTHC g.o t91g t6c.ptrdi hqrp

lgita hai co quan, thenh phan hO rg gi6i quyOt TTHC c6 thay d6i, th6ng nhdt cu th6

i""e trmg pfan viQc cua don v! ct6 chuy6n cho Vdn phdng HDND&UBND huyQn

cap nhat chinh stia quy tri$ cho phir hgrp.

i. COngt6c ni6m yi5t ffUC tai b0 ph4n MQt cria c6p huygn c6c co quan

phuy6n m6n luu y: , . r ,', - Tai b0 pt a" mQt cta ni6m y6t cilc Quytit dinh c6ng UO ffffC vir kdm theo

danh mpc TTHC ctra don v[ (l'h6ng ni6m y6t Quy trinh ISO)

- DOi v6i Quy trinh ISO c5c clcrn vi rd so6t theo quy trinh giai euyit TTHC

tr6n phdn mdm MQt cua, d6ng thdi cpp nhft l4i cfic quy trinh gui vO VP
pWOtUeND huyQn dti luu hti so ISO vd chuAn bi ch6 c6ng tric danh gi5 nOi b0

ndm2OlT theo k6 ho4ch (th6ng 712017).

l_-__-3. y6u cdu c6c Ocrn vi-kfrOng d:C ph6t sinh h6 so tr6 hil: (tinh.diSn ngay

l5l6l21t7) hien nay c6 39 hO so tr6 han <I^a gi6i quy6t. N6u don vi nio dti ph6t sinh

h6 so tr6 h4n ph6i gi6i trinh tr.uc titip trudc Lenh d4o UBND huyQn. \', Cdc rlcyn vi khi gi6i quyiSt TTHC cho c5c t6 chfc, c6 nhdn phii dua vdo h6

go m6t cta theo quy $ifr,Jrrg, AOi nrOng gi6i quyi5t d tai c5c dcrn vi mi kh6ng

can ntr;t 
li'lrfflil$trtn, uuo ccHC prroi rrq,p 16 girip viQc Ban chi d4o

QI.1TT huyQrwryi t6 chric tQp hu6n l4i viQc sudpng phan mdm I,MQI cua dipn tu cho

o6c co qq* chuyen q6t,cdc.x6, thi tr6n;"ilac biet 9Y* tam.dCn yj:: f ly.cdc46

so chd b6 sung, chuy6n tri vd mQt cta d6 ngmg tinh thoi elan^d6 kh6ngd6n d6n

t[nh trang hd so tr6 hpn vir sai lQch thdi gian xt ly tr6n gi6y vd tr6n phdn m6m.



5. TO cQp nlr$t phan mAm MQt cria c6p xdti6n hanh b6 sung th6ng tin ducrng
ddy n6ng tai phitiu hgn tri ktit qui cira c6p xE theo quy <Iinh gi QuV6t dinh
l4lz}lslQP-UBND ngey 301612016 cria UBND tinh Kh6nh Hda v6 quy ilinh thsc
hiQn co ch6 mQt cta, mQt cira 1i6n th6ng.

ainn sO. tSeOlqE-UBND ngay 6/612017 vO viec ban hinh Quy chi5 d6nh gi6, x6p
hang kOt qu6 Ctti cdch hanh chinh cilc co guffi, d<m vi, dia phucmg tr6n dia ban
tinh;,tham muu UBND huyQn hu6rng d6n cdc don vi thgc hiQn ctic nQi dung theo

Quyi5t dinh 1590, ddng thoi dg th6o phdn c6ng cu th6 trdclt nhiQm ttmg ilon vi
trong ch6m di6m Cii c6ch henh chinh c6p huyQn, Sau d6 b6 tri cuQc hgp voi c6c
dcrn vi li6n quan th6ng ntr6t nQi dung ph6n c6ng de trien khai thgc hiQn.

7 . D6i voi UBND cdc xd, thi tr6n:
- NhfiTrg dcrr vi c6 s6 luqng hti so tr6 hgrr lon, ti6n henh rd so6t gi6i quytit

khdng d6 t6n h6 so,rg t * ghua gi6i quy6t; chi5t s6 luqng hd so tr6 hqn, tl6ngthdi
kh6ng d6 phSt sinh hO so tr6 han m6i, hdng th,ing b6o c6o tinh hinh gi6i quy6t h6
so grii vC Phdng NQi vp dC t6ng hqrp b6o c6o UBND huyQn vdo ngdy 30 hdng
thang. , ,

- D6i v6i quy trinh gi6i quyOt.TTHC khi xdy $Une.HfQLCL th6ng nhdt rd
so6t pht hgrp theo quy trinh gi6i quy6t TTHC tr6n ph6n mem Mdt cta. Cic xd, ddy

lrft"* tii5n'iQ xdy dpg frQ t[Ong QLCL ISO 9001'ZOOS t4i cdpxa, ph6n 46., iron!
'guy llll2017 c6ng UO UfqlCLphir hqrp ti6u chuAn theo Quy6t ai"f, l9/QD-TTE
cta Tht tu.ong Chinh pht.

- DOi v6i viQc cQp nh$t qyy tri.nh tr6n phdn 1nC- MQt cria c6c dcrn vi chri
dQng 1i6n he v6i TO cflp.rfiflt phen m6m MQt cta c0p xd (dd c6 phdn.cdng can b0
php tr6ch ttng don v!) Ae Hp thoi cQp nhflt, b6 sung khi c6 sg thay d6i vC Thri tpc
henh chinh cdp x5.

Tr€n ddy ld mQt s6 nQi dung so bQ AC nrac phuc rrtimg hpn chi5 aOi vOi c6ng
tdc Chi cSch hdnh ch(nh tr6n dfa ban huyQn, trong khi chd ttit tuan chinh thric cria
Dolrn ki6m tra. UBND huyQn y6u cAu cdc co quan li6n quan tritin khai thgc hien;
a5c nQi dung.c6ng viQc tr6n hodn thenh trudc ngdy 301612017. Phdng NQi vU c6
trdch nhiQm t6ng hqrp b6o c6o UBND huy6n./.

- Luu:

Noi nhQn:
r Nhu tr6n;
- TT HU,I{DND, UBND huyQn (b6o c6o);
- fV f6 gifip viQc BCD: CNTT, CCHC;
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